












BILAN DE SAISON TOURISTIQUE 
AVRIL A SEPTEMBRE 2019



FRÉQUENTATION DE L FFICE DE TOURISME

2019 évolution

avril 20189 18,32%

mai 18845 -8,29%

juin 18754 -13,49%

juillet 25175 -5,90%

août 30439 -3,41%

septembre 21254 4,81%

Total 134656 -2,31%

Cellule de comptage

Rapport Français-Etrangers

mois Français Étrangers Français Étrangers

avril 72,15% 27,85% 1% -1%

mai 65,26% 34,74% -2% 2%

juin 52,03% 47,97% 5% -5%

juillet 50,24% 49,76% 3% -3%

août 61,05% 38,95% -1% 1%

septembre 47,75% 52,25% -5% 5%

Moyenne 58% 42% 1% -1%

Demandes 
54 174



FRÉQUENTATION DE L FFICE DE TOURISME

6 424 personnes renseignées au bureau 
Gorguettes
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FRÉQUENTATION DU SITE INTERNET EN 2019



Top 5 des pages visitées

centrale de réservations

calanques

webcams

mer

11

FRÉQUENTATION DU SITE INTERNET



Réseaux sociaux

63 800 2 900 326

En Avril 2019 : 14ème place des Villes et OT du littoral français

Avril - septembre



PAGE FACEBOOK



Engagement de 9 %

Moyenne de 2,84 commentaires
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INSTAGRAM



• App as a service - abonnement
• Marque blanche - pas de frais de développement

• E-
• 2 langues
• Propose 4 parcours

 Vignoble
 Calanques
 Sentier du Petit Prince
 Route des Crêtes

• Audioguidée
 Guide itinéraire
 Anecdotes audio
 Bons plans > centrale de réservations
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APPLICATION GWIIDO « CASSIS SECRET »
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APPLICATION GWIIDO « CASSIS SECRET »



LA CENTRALE DE RÉSERVATION



LA CENTRALE DE RÉSERVATION - BILLETTERIE

SAISON 2019 – Avril à Septembre (6 mois)

Clientèle individuelle 



LE PARKING DES GORGUETTES

Pour la clientèle individuelle (navettes de la 
Métropole) : Près de 50 000 personnes 

transportées (+ 17 % pour le centre ville)



LE PARKING DES GORGUETTES



LE PARKING DES GORGUETTES



CASSIS PARTENAIRE DE LA FÊTE DE LA

GASTRONOMIE EN PROVENCE

MPG 2019



FÊTE DU VIN

Le 26 mai Du 24 au 26 mai

LES VOILES DE CASSIS MAPPING VIDÉO

LE 25 MAI



Du 26 au 29 juin 2019
- Démonstration culinaire par le chef  des 

Roches Blanches 
- Présentation et dégustation des Vins de 

Cassis,
- Dégustation de la bière de Cassis Le Doucillon
-

boutique

LA RUE DE LA RÉPUBLIQUE



Le 2 juillet au Domaine du Paternel

DÎNER INSOLITE



Le Jeudi 11 juillet 2019

Voyage gourmand accommodant des airs 
d'opéra, des vins fins et des mets délicats.
Une création imaginée dans le cadre de 
MARSEILLE PROVENCE 2019, année de la 
Gastronomie.

Une centaine de personnes pour un dîner 
Oustau Calendal.

OPÉRA À VOTRE TABLE



Du 21 juillet au 18 août 2019
- 5 soirées cette année,
- 1 246 personnes accueillis soit environ 250 

personnes par soirée.

JAZZ SUR LE TOIT



Du 20 au 22 septembre 2019
10ème édition

LES VENDANGES ETOILÉES



ETUDE DE NOTORIÉTÉ



ETUDE DE NOTORIÉTÉ



ETUDE DE NOTORIÉTÉ



ETUDE DE NOTORIÉTÉ



ETUDE DE NOTORIÉTÉ



ETUDE DE NOTORIÉTÉ




