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ENJOY THE UNEXPECTED



Le contrat de destination
et la marque Provence
v Créés en 2015

v' Dans le cadre des contrats de destination initiés
par |'Etat

v’ La marque Provence, Enjoy the Unexpected défend
'attractivité de notre territoire a I'international




Une marque fédérée par un collectif de 30 financeurs publics et
prives, dont les Offices de Tourisme d’Aubagne et de Cassis.

Les acteurs de la marque Provence

La force d’un collectif qui a construit et porte le contrat de
Destination Provence
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PROVENCE
ENFDY THE UHEXPECTED
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ET DE LETOILE




L'Office de Tourisme Intercpmmunal
du Pays d’Aubagne et de |'Etoile

v’ Seul Office de Tourisme Intercommunal sur le
territoire métropolitain

v’ Actions menées a I'échelle des 12 communes

PAYS D'AUBAGNE
ET DE LETOILE




Notre ADN

v' largile
v' Marcel Pagnol
v’ La Légion Etrangére

v’ Le terroir




Amélioration de |'attractivité touristique

PROVENCE

ENFDY THE UHEXPECTED

v’ Activités Pleine Nature

v' Valorisation
de |la gastronomie locale

v Bureau du cinéma

Modernisation des outils de I'Office de Tourisme




VISITES
CIRCUITS
SEJOURS

Edition 2019

'OTI et la marque Provence

v' Partenaire financeur du contrat de destination Provence

GUIDE
GROUPES

v Présence du « P » a l'accueil de I'OTlI % P e

v' Utilisation du « P » sur nos éditions
et sur notre futur site internet

PAYS D'AUBAGNE
ET DE LETOILE

. cours Barthélemy 13400 Aubagne
0442034998 | accueil@tourisme- paysdaubagne.fr

www.tourisme-paysdaubagne.fr
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lIs nous ont rejoint

v’ Hotel Linko

v Santons Campana
v Maison Ferroni
v’ Bernex

v’ Poterie Ravel
v BWE — Provencalia




lIs sont présents aujourd’hui

v’ Camping du Garlaban

v Appart’ Hotel La Girafe

v’ Sicard / Les deux Provencales

v’ Terra Fusing

v’ Les Deux Font la Biere

v’ Hotel Campanile Aubagne Alta Rocca
v Chateau de la Roque Forcade

v Moulin des Amis de la Picholine ??
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Notre ADN

v' Le Parc national des
Calanques

v Le village

v AOC Cassis




'OT de Cassis et la margue Provence -

v’ Partenaire financeur du contrat de destination Provence
v Présence du « P » en vitrophanie sur nos bureaux d’accueil

v' Utilisation du « P » sur nos éditions et sur notre site internet




lIs sont présents aujourd’hui

v/ TROLIB

v' GIE des Bateliers Cassidains

v’ Cassis Tuk Tuk

v’ La Compagnie des Petit-Trains du Sud
v’ Chez Cesar La Suite

v 'Oustau de la Mar

v’ Hobtel Les Roches Blanches

v Hotel Royal Cottage

v Hotels du Groupe Canaille

v' Hobtel Les Jardins de Cassis

v’ Hobtel Le Golfe

v’ Hotel Le Liautaud

v Domaine Le Clos d’Albizzi

v Domaine du Bagnol

v Domaine du Paternel

v' Domaine La Ferme Blanche

v' Domaine La Dona Tigana

v Chambre d’hotes La Bastidaine

v Autrefois
v ..






Nos objectifs

P

PROVENCE

ENFDY THE UHEXPECTED

v' Renouveler I'image, la notoriété et I'attractivité
de la Provence

v’ Fédérer tous les acteurs du tourisme :
institutions, partenaires, professionnels locaux

v’ Les axes : Les Art’s de vivre en Provence sur les thémes de
la culture, 'évenementiel et [a gastronomie
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Nos valeurs

Provence: enjoy the unexpected
Authenticité / Joie de vivre / Créativité

La Provence vivante, un mélange de traditions et de modernité
dans tous les domaines

MORE THAN

A BOAT TRIP
Enjoy sailing

MORE THAN
FINE DINING




Notre univers visuel

Un « poincon» signature

PLUS QU'UN
SITE ANTIQUE

partagez des
émotions & ciel ouvert

/,.
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mor._thunprovqg&e. 0

morethanprovenge.com

PROVENCE

ENIDY THE UNEXPECTED

Des visuels et des accroches percutants, contemporains

PROVENCE

ENJOY THE UNEXPECTED




Notre ambition

v' Une marque qui assure la promotion de la Provence
et de ses arts de vivre sur les marches internationaux

v' Un étendard commun déployé sur tout le territoire



LA MARQUE SUR LE TERRITOIRE

LACCUEIL DES TOURISTES




La marque sur le territoire — I'accueil des touristes

La marque Provence se deploie aux portes d’entree du territoire

v'A I'aéroport Marseille Provence, animation des espaces vitrines
du bureau d’information, carte Provence en zone de
réecupération de bagages




La marque sur le territoire — I'accueil des touristes
La marque Provence se deploie aux portes d’entree du territoire

v'A I'aéroport Toulon-Hyéres, habillage des portes

d’entree, carte Provence en zone de récupération de bagages




La marque sur le territoire — I'accueil des touristes

La marque Provence se deploie aux portes d’entree du territoire

v'A |la gare maritime de Marseille, carte Provence




La marque sur le territoire — le salon RDV en France

Les 19 et 20 mars 2019 a Marseille le salon Rendez-vous en France a
reuni ['offre touristique francaise, avec 788 exposants et 950 acheteurs
et prescripteurs provenant de 70 pays.

Les professionnels de Provence
y étaient réunis sous la
margque Provence.




DE 2016 A 2019

4 ANNEES D’ACTION SUR LES
MARCHES ETRANGERS




De 2016 a 2019, 4 années d'actions sur -

les marchés étrangers

En Suisse, en Allemagne, au Danemark, au Royaume-Uni, au
Canada, aux Etats-Unis, en Chine, en Corée du Sud et en Russie

Des campagnes d’affichage, digitale, de référencement, des
opérations presse, des animations de réseaux et des actions de
promotion




2019
De mai a octobre

En Russie

v’ Affichage dans les trains aéroexpress de Moscou vers 3
aéroports SVO/VKO/DME

Campagne digitale 2 vagues : 22 mai au 19 juin puis 20 aodt au 10
octobre




Co*
France.fr




2019

Juin
Allemagne

v'Campagne d’affichage a Francfort et Mannheim

v'Campagne digitale
Facebook

Retargetting pour les personnes susceptibles d’avoir vu le spot en
affichage via bannieres sur mobiles




_PROVENCE France.fr
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WOHIN REISEN?

Lifestyle 3 la francaise EVENTS.

o aaant Prevesce

20 Ideen fiir den Herbsturlaub in der Provence Ob Weinlese, Seifenherstellung oder ein Besuch der vielen tollen Bavernmirkte in der

Provence - im Herbat kinnen Besucher im Bereich Lifestyle on typischen Aktivititen in der

Region selbst mitmechen und alleriei susprobieren.

11 Weinlese und Viei in der Provence {Auzt )& Ly

12. Besuch der Olivenhaine wihrend der Erntezeit (Exteanes L)

13. Spezialititen und Kastlichkeiten aus der Region auf den Mirkten der Provence JELOE ETORES N STIES

Bia zum 22 Augeat

genicBien

14, Wiorkshop zur Seifenherstellung der typischen "Savon de Marseille™ (Exreaues La) IAZZ FESTIAL INNGZA

15 Kunstpiade entlang der Weingiter: Chiteau La Coste (Exreanes Lins) , Commanderie de

Peyrassal | Chiteau

16 Safranernte im Norden der Provence (Exeanes Link)

Festivals im Herbst

SMortn A - Dim Ckracyam in der Nthn von Harmdle

FESTIVAL CROSSOVER NIZA
Sia zum 56 Auguat

Wenn es in Deutschland langsam kalter wird, liegt die beste
Zeit fir einen Provence-Urlaub erst noch vor uns: die Zeit der
Weinlese und der laven Herbstnéchte. Die folgenden
Aktivitdten, Orte und Veranstaltungen in der Provence sollte
man nicht verpassen! Ubrigens: Schon ab 39,90€ kénnt ihr
ganz entspannt mit dem ICE/TGV nach Sidfrankreich/in die

Provence anreisen.

B zum 22 Augeat

© Valérie Gillet

ATZ FESTIAL NNZZA > ’
Bio zum 20 Ik Nicht nur im Sommer wird in der Provence getanzt und gefeiert. Auch im Herbst gibt es Frankfurt-Aix-enProvence,
zu entdecken und des nicht nur Di 5

irekt. Im TGV. 8 vehrinios > B

interessante Events, Konzerte oder kleinere, lokale Fes:

in der Partymetropole Marseille:

EUROPA

RO TR ARl 17. Fiestn des Sudz Marseille (Exrzauea L), Merseille, 10. - 12. Oktober 2018 m¥ospestin; e conpisation (B8] [0y
. Samum 22 12.360°-Show « Vibrations » (Extessen L), Ton- und Lichtschau im Papstpalast in

Avignon, bis 12. Oktober 2019

Sehenswiirdigkeiten und Kulturhighlights der Provence 19, Historisches Festivel Il &tait une fois 1720 =, Le Ciotat, 17. - 20. Oktober 2019 wsezes

DIE RENCOINTRES LE LA -

FROTOCIARHE DAJES 20. Festival des soupes (dt. Suppenfestivall im Gebiet Vaison Ventoux im Oktober und
© 048 C < Do Dt s s J B s 22 St Noweabae Die Provence

entdecken
Die historischen Sehenswiirdigkeiten der Provence von der Rémerzeit bis heute, e Ti Al N
crossoven Nz

idyllische Drfer, Museen und viele andere Highlights bieten sine spannende Mischung far Siam 3¢ et IPPSZUrANIElse

den Kultururlaub. Unsere Favoriten:

Ab 38,30 € mit ICE/TGV INOUI nach Sidfrankreich/Provence
1. Auf den Spuren der RGmer: Besichtigung des Aquidukts Pont du Gard, der Stadte

Nimes, Arles, Orange, Vaison-le-Romaine und der sntiken Stadt Glanum Hier geht es zu weiteren Infos und zur Buchung der Zugtickets (Exremuen Lux)

2. Stidtetrip und trotzdem Lust suf Natur? In Arles bietet sich der regionale Neturperk

in Kooperation /en coopération

der Cemargue an. Bei einem Marseille-Trip lohnt sich eine Bootsfehrt oder Wanderung

2uden Calenques-B undin der stedt Toulon leden die

wunderschanen Sandstrinde auch im Herbst noch zum Verweilen ein. Das

K i Montagn te-Victoire bei A und die Flussinsel

Barthelasse im Fluss Rhéne bei Avignon sind ebenfalls empfehlenswert.

3.Die schénsten Darfer der Provence: Les Beux, Uzés, Moustiers-Ste-Marie, Roussillon,

Frankfurt-Aix-en-Provence,

DB
PROVENCE

Seint-Tropez, Cassis

in Kooperation /en coopération ENJOY THE UNEXPECTED




2019

De ao(t a septembre
Allemagne

v'Campagne digitale Easyvoyage
Format display, native ads et social ads

Retargeting via formats ayant le mieux performés dans la phase 1:
atterrissage sur landing page easyvoyage
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KREIERT EUER EIGENES
PARFUM IN FORCALQUIER

Form des handwerks

sus Forcaiquier

SIEDET EURE EIGENE SEIFE IN
MARSEILLE

SAVON
* E

giter, auf denen die Werke

st fur die

'

GENIESST
SONNENVERWOHNTEN,
PROVENZALISCHEN WEIN

er 6 nce in P

Der Herbst in der Provence ist in jedem Fall eine Reise wert. Der sommerliche Ansturm ist abgeklungen, doch es gibt weiterhin

TRINKT WEIN UND BESTAUNT
KUNST UNTER DEN REBEN

jede Menge zu unternehmen. Der Wetterbericht meldet Sonne pur, und die Erntezeit strahlt in Rot, Orange und Goldgelb. Packt

eure Koffer fir einen fabelhaften Herbst.

ENTDECKT DIE GEHEIMNISSE

DES PROVENZALISCHEN

OLIVENOLS

i T R SCHWINGT EINEN TAG LANG
: ; DEN KOCHLOFFEL

stet. bei einem Kochlehrgang das rei

IM FREIEN : FESTIVALS : FEIERN
BEWEGEN UND UND SICH
ENTSPANNEN VERGNUGEN’

FULLT EUREN KORB MIT
PROVENZALISCHEN AROMEN

Provence-Alpes-Céte d'Azur
Tourism Board

6264 La Canebibre
510009

15231 MARSEILLE Codex 01

AndereLinks

© CRT Provence Afpes Céte thaur - 2019




PAONRS
De début aodt et jusqu’a fin octobre

USA/Royaume-Uni

v'Campagne digitale Hotels.com
Programmatique

Display sur tous les sites du groupe Expedia
Réseaux sociaux
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sExpedia Addyour property | Acccurd v MyLits  MyTrps Suppert v Espsiel B

Fiights Hotels Bundle and Save Cers Cruises Thingste Do Vacation Rentsls Desls Rewards Mobie

Destination

Check-out

Che
X
fa Flight +

Hotel Rooms  Adults (18 +) Children (0 - 17)

B e

Novotel Sultes Marsellle Centre

O ! > Euromed
J &
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$106
 per night

0Oct 24 - Fn1, O
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France fr

[ECESE B Hotels - other ¥ Fiights @ Activities

Country city Sort by

France v Al cites v Recommended v

InterContinental Marseille - Hotel Dieu
a2t sl Foked e ke a2 ad

Sofitel Marseiile Vieux Port Le Petit Nice Passedat Nowotel Marseilie Est

Terms and Conditions

$228 $278
s I i 0ok

per night $399
Oct 34 - F, Oct 25 per night ™
Mu, et 24 - Fri Oce 26

L s >

Golden Tullp Marseills Airport

AC Hotal by Marriott Marssills Prado

Velodrome
HhkR

$99

per night

Best Western Plus Hotel La Jollette

ook

$117

per night

Thu, Ot 24 - Fn,
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Vélodrome
Tk

New Hotel of Marsellle
*okk

$118

night

Provence-Alpes-Cote d"Azur

Novotsl Marsaills Centre Prado

Savis Mmre 1Re 98 5

Mercure Marsaills Cantra Visux Port
ok ko

$101

Aparthotel Adaglo Marselile Vieux Port
Tk

$121

nij

Re. © ol
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PAONRS
Septembre

Chine

v’ Animation réseaux locaux et réseaux sociaux

Mettre en place des outils performants - Mission EUROPASS

Accroitre les communautés sur nos comptes chinois « Provence » -
Mission CHINAFI
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UN SITE WEB PROVENCE




WWW.provence-tourism.com

Le territoire du contrat de destination
Provence a aujourd’hui son site grand
public.

Il est le support des campagnes
marketing menees a 'international
pour vehiculer les valeurs de la marque.

. »

PLUS QU'UN
LIEU DE
CULTURE

Découvrez une prouesse
architecturale.

Faeaa— -

FES SEOIS
INCONTOURNABLES

PLUS QUE DES
SOUVENIRS

Découvrez une nature
a dompter.




Un site qui vous rend visible

Les offres touristiques de nos partenaires
sont réferencees en fonction de leurs
activités et sont visibles par le grand
public.

DECOUVRIR
QUE FAIRE ?

SEJOURNER

TOP DES ACTIVITES
SPORTIVES EN
PROVENCE

4

DECOUVRIR

TOP DES ROOFTOPS

OU SORTIR EN
PROVENCE




CASSIS VALORISE LA MARQUE
SUR SES SUPPORTS

jaidsasini)sissed#

= Cassis TouriSme
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Cassis 4 Saisons

SELECTION ... 0 7
GROUPES .
Cassis 2019
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Medin 5 Satuedey: 30 &1m. 16 12:30 pum. and 200 2m. 15 690 pm.
Sundey nd 89139 30 arm. 10 130 . ind 3005 b0 KDY

o A

My 10 Suturdy: 9:30 1110 3:00 .o v 200 e 80 600 5.
Sundey ind 89:9 30 am. 10 1230 pm. and 00580 6 DD

Sundey 04 84:9 30 dm. 10 120 o ind 00 . B0 K0

Exceptionnaly closed on -
Oecarmber 25tlanuary 1st




LA MARQUE PROVENCE
SUR VOS SUPPORTS




La margque Provence sur vos supports

) 4

i JENCE
v'Des outils CONCUS pour vous PRO

v'Un poincon qui va permettre de témoigner de votre
appartenance au collectif et de profiter de sa notorietée
nationale et internationale

v'Des logos a insérer sur vos supports de communication
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L’OCCITANE

EN PROVENCE




La marque Provence sur vos supports

Un logo pour votre signature mail et votre site Internet

SIGNATURE MAIL

LOTIANE

Martine Dupuis
Chargée de communication
04 03020100
loccitane.com

L'OCCITANE | P L’OCCITANE | P
EN PROVENCE \\,Tovtw“ EN PROVENCE k‘,mm




IIs nous ont rejoint
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Rejoignez [a marque Provence

C’est gratuit et sans engagement
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